
2018 2019 2021

Très favorable et favorable 97% 95% 79%
Plutôt favorable 3% 4% 20%
Réservé et très réservé 0% 1% 1%

Nombre de bénéficiaires 132 139 86

Taux d'interruption 0% 0% 0%

8,8/10 8,4/10 8,1/10

Bénéficiaires 52% 67% 71%
Formateurs/Conférenciers 28% 34% 63%
Clients NA 6% 9%

Parfaitement 45% 37% 26%
Dans sa majorité 52% 56% 59%
Partiellement 3% 7% 13%
Pas particulièrement 0% 0% 2%
Non 0% 0% 0%

4/5 4,07/5 4,06/5

43% 44% 43%
Taux de fidélité des bénéficiaires

 Moyenne des évaluations des interventions des 
formateurs/conférenciers par les bénéficiaires

INDICATEURS DE RESULTAT DES JEF IHF 
2018, 2019 ET 2021

Note d'impression générale des JEF IHF par les formateurs

Appréciations générales des JEF IHF par les bénéficiaires

Taux de retour d'enquêtes

La formation a-t-elle rempli les objectifs de formation des 
bénéficiaires ? (Auto évaluation)


