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Management du service incendie
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Présentation générale du C.H.D

Unique offre publique et/ou institutionnelle de Santé Mentale en Lot et

Garonne – (population 331 000 habitants).

Etablissement créé en 1965 sur le modèle de l’hôpital village :

 structures pavillonnaires sur un parc de 71 hectares situé à 6 km d’AGEN

sur la commune de Pont-du-Casse (communauté d’agglomération

agenaise)

 20 autres sites répartis sur le département

7 Pôles cliniques, un pôle administratif et logistique, 1 MAS

File active de plus de 12100 patients (2021)

Une communauté de plus de 1022 ETP, dont 36 médecins et 747 personnels

soignants (cadres, IDE, AS, AMP, ASH, psychologues, ergothérapeute et

psychomotricien).

Compte principal Compte annexe Total

Budget d’exploitation 68 050 K€ 4 150 K€ 72 200 K€

Dont charges de personnels 57 000 K€ 3 050 K€ 60 050 K€
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Sectorisation adultes

- 3 secteurs /  3 pôles

- 13 sites extérieurs

Sectorisation enfants

- 1 pôle unique (secteur)

- 9 sites extérieurs

Sectorisation adolescents 

- 1 pôle

- 3 points de 

consultations

- 1 réseau formalisé

Intersectorialité

- Pôle psychiatrie sociale et 

vieillissement  - 1 unité de 

géronto psychiatrie +  

réinsertion avec Equipe mobile)

- Pôle accueil urgences  et 

psychiatrie de liaison - Agen –

VSL et Marmande et 

Addictologie (médecine et SSR)

Médico social

- MAS du Séguran :

- 48 places

- 173 lits

- 68 places

- CATTP

- SPPL

- Fédération au long cours

- 6 lits de semaine 

- CMP – Hôpital de Jour et CATTP

- 8 lits +1

- RESEDA

- Maison des Adolescents 

Addictologie:

- 10 lits & 15 lits SSR, 3 places HDJ

- Un réseau ELSA

Accueil et Urgences psy - FMIH 

avec SIRA : 12 lits

- 6  lits de crise (en projet)

- Urgences psy à AGEN, Villeneuve 

sur Lot et Marmande

Personnes âgées:

- 16 lits d’accueil court séjour

- EMGP

Psychiatrie sociale : 

- 16 lits de resocialisation

- 7 lits de réinsertion 

psychosociale en ville

- EMPP (équipe précarité)

La Candélie sur le Département



Bruno CHAUVIN - 30 mars 2015 4

Offre de soins - Pôles adultes



Bruno CHAUVIN - 30 mars 2015 5

Offre de soins - Pôle Pédopsychiatrie
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Plan de l’établissement 



L’organisation sécurité au CHD
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Structuration et Management des services techniques

(ce qui est fait au CHD La Candélie)

• Organisation humaine

– Définition des missions et responsabilités (fiches de postes, organigramme)

– Définition de la continuité de service : suppléance encadrement pour les absences congés,

astreintes techniques, astreinte ambulancier

– Développement des compétences (suivi des habilitations et formations en tirant parti des

entretiens d’évaluation annuels)

• Organisation administrative

– Méthodologie projets (plannings – tableaux de bord) – Méthodologie analyse des risques

– Règles de classement de gestion et d’archivage de la documentation papier et numérisée

(dossier partagé répertoire T&M, dossier gestion informatisée du Patrimoine, …)

– Bilan d’activités - Evaluations fournisseurs - comptes rendus de réunions
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 SECURITE INCENDIE : les missions de sécurité incendie sont celles définies dans le 
règlement de sécurité incendie du 25 juin 1980 modifie et notamment l’arrête du 2 
mai 2005 modifie 

 

 Pour tous les agents (SSIAP1 et SSIAP2) : 

 

- La prévention des incendies ; 

- La sensibilisation des employés en matière de sécurité contre l'incendie et 
d'assistance à personnes ; 

- L’entretien élémentaire des moyens concourant à la sécurité incendie ; 

- L’alerte et l'accueil des secours ; 

- L’évacuation du public ; 

- L’intervention précoce face aux incendies ; 

- Accompagnement des organismes de contrôle et spécialistes sécurité-sûreté 

- L’assistance à personnes au sein des établissements où ils exercent ; 

- L’exploitation du poste de sécurité de sécurité incendie 

- La délivrance de permis de feu 

- La tenue de la main courante 

 

 Spécifiquement pour les agents SSIAP2 : 

 

- Le respect de l'hygiène et de la sécurité du travail dans ses aspects de sécurité 
incendie  

- La formation du personnel en matière de sécurité contre l'incendie ; 

- Le suivi des obligations de contrôle et d'entretien (tenue des registres et de 
divers documents administratifs concourant à ce service). 

- La gestion documentaire encadrée par les règlements de sécurité par 
délégation du SSIAP3 (gestion des registres de sécurité incendie, des dossiers 
d’identité des Systèmes de Sécurité Incendie, gestion de la maintenance et des 
vérifications des organismes de contrôle) ; 

- Le management de l'équipe de sécurité par le SSIAP2 désigné en l’absence du 
SSIAP3  

 SURETE : activités assurées par les SSIAP 1 et SSIAP2 

- Le contrôle surveillance du site INTRA dans le cadre des missions de sûreté 
(présence à l’accueil du site INTRA, examen des images de vidéosurveillance 
et rondes sûreté) 

- Le filtrage des accès dans le cadre du Plan Vigipirate et de la sûreté du site  

- Contrôle aléatoire des sacs ou bagages suspects dans le cadre de 
l’accueil/arrivée des visiteurs.  

- L’orientation des services de police, pompiers, etc. 

- Les rondes de surveillance irrégulières et ponctuelles. 

- L’entretien élémentaire des moyens concourant à la sûreté du site ; 

- La tenue de la main courante 

- La contribution à conserver l’intégrité des locaux (zone de chantier, locaux 
sinistrés, …) 

- Le contrôle et le rappel des règles de stationnement sur le site INTRA (compris 
parkings extérieurs) 

- Appui aux professionnels : 

 La mise au coffre des objets dangereux saisis sur les patients ou 
visiteurs par le service de soins 

 Aide à la recherche de patients déclarés en fugue dans le périmètre de 
l’établissement (rondes et surveillance des images vidéo) 

 

 AUTRES MISSIONS :   

- Contrôle de dispositif de travail en hauteur (échafaudage) 

- Suivi des dotations EPI des agents services techniques 

- Suivi des fiches de données sécurité (FDS) 

- Gestion de l’outillage et stock de pièces détachées 

 

Extrait de la FICHE DE POSTE

Agent équipe sécurité incendie-sûreté
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Service Sécurité Incendie et 
Sûreté

Responsable: M. GALAND E.

Suppléant: un SSIAP  2

- Le management du service de 
sécurité,

- Le suivi des obligations de 
contrôle et d'entretien (tenue des 
registres et de divers documents 
administratifs concourant à ce 
service,

- Participation à la gestion des 
risques quotidiens et lors de la 
réalisation de travaux,

- Correspondant des commissions 
de sécurité et d'accessibilité

-Suivi budgétaire du service  

Sécurité Incendie

Formation Incendie & procédures

Référent: M. DAURIAC F.

Suppléant: M. HERAULT A.

Intervenants:

M. BIANCHIN T.

M. FOURRE A.

M RAGNO J.

- Réalisation des séances de formation EPI / ESI,  maintien et contrôle des connaissances 

des agents SSIAP.

- Assurer la traçabilité des agents formés en lien avec la DRH.

- Préparer et programmer des simulations incendie avec ou sans déplacement des sapeurs-

pompiers.

- Suivi et maintenance du matériel de formation incendie.

- Gérer les extincteurs de formations,

- Concevoir et rédiger des supports pédagogique ainsi que les mise à jour des  procédures 

d’intervention.

Maintenance & Bureaux de contrôles

Référent: M. BIANCHIN T.

Suppléant: M. FOURRE A.

Intervenants:

M. DAURIAC F.

M. HERAULT A.

M. RAGNO J.

- Suivi et contrôle des systèmes de mise en sécurité incendie.

- Concevoir et rédiger des documents de suivi.

- Organiser les visites des organismes de contrôles,

- Mettre en place des actions en relation avec la maintenance (ticket GLST et/ou 

intervention du mainteneur du système).

- Délivrance des permis de feu 

- Contrôle et maintenance des éclairages de sécurité incendie

Moyen matériels (EPI,VI, outillages)

Référent: M. RAGNO J.

Suppléant: M. HERAULT A.

Intervenants:

M. DAURIAC F.

M. BIANCHIN T.

M. FOURRE A.

- Suivi et contrôle des EPI des services techniques.

- Maintien et gestion du stock EPI du service.

- Dotation des EPI et mise à jour des fiches individuel par agent.

- Concevoir et rédiger des documents de suivi

- Suivi et contrôle du parc ARI.

- Inventaire outillages du service.

- Suivi et contrôle du véhicule d’intervention.

Sûreté

Vidéosurveillance/VIGIPIRATE/rondes

Référent: M. FOURRE A.

Suppléant: M. DAURIAC F.

Intervenants:

M. BIANCHIN T.

M RAGNO J.

M. HERAULT A.

- Le contrôle surveillance du site INTRA dans le cadre des missions de sûreté (présence 
à l’accueil du site INTRA, examen des images de vidéosurveillance et rondes sûreté 

irrégulières et ponctuelles). 

- Le filtrage des accès dans le cadre du Plan Vigipirate et de la sûreté du site. 

- L’entretien élémentaire des moyens concourant à la sûreté du site, 

- Le contrôle et le rappel des règles de stationnement sur le site INTRA (compris parkings 
extérieurs),

- Maintien du site au niveau adapté (VIGIPIRATE),

- Sensibilisation du personnel et des visiteurs sur la consigne VIGIPIRATE,   
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L’organisation administrative (Serveur d’échange T&M)

Répertoires Sous répertoires

1 Contrôles règlementaires (sécurité)

Accessibilité Installations classées

Ascenseurs Suivi amiante

Commission de sécurité Supports de formation

Consignes incendie Veille règlementaire

Contrat de maintenance SSI Documents autorisation travaux

Rapports des organismes de contrôle Permis de feu

Exercices d’évacuation Equipements de protection individuelle

Schéma d’organisation des secours Bilan annuel activité

2 Gestion des Ressources Humaines (GRH)

Fiches de poste Répertoire des Métiers (DHOS)

Organigramme T&M Tableau de compétence des ateliers

Plan de formation Testes réglementaires (DRH)

Plannings agents et astreintes Fiches de poste

Annuaire du service T&M

3 Inventaires – fournisseurs - équipements

Gestion des stocks et commandes Tableaux de surfaces

Inventaires équipements Récapitulatifs occupation des lits

Liste prestataires marché d’entretien Présentation CHD dans l'annuaire patrimoine

Listing fournisseurs

4 Organisation T&M (procédures, réunions)

Groupes de travail T & M Astreinte technique dispositif

Planning des réunions conventions avec CH d'AGEN

Procédures T&M Suivi des bons de travaux

PV réunions

5
Plans bâtiments – DOE et DIUO

(Bureau d’étude) 

Archives de prestations plans Plans cadastres

Plans bâtiments Plans réseaux

signalétique

6 Projets et travaux

Démarche HQE référentiels Achats de matériels

Projets clôturés Garantie décennales

Projets en cours Suivi des chantiers

Référentiels MEAH maintenance Bât Hosp Plan pluriannuel travaux & projet

Suivi annuel des projets

7 Qualité et gestion des risques

Rapports journaliers des gardes techniques Risque légionnelle

Démarche Qualité Certification V 2010 Plan blanc

Chambre d’isolement Vigipirate

Chaufferie (GTC) Risque électrique

Cellule de gestion des risques Risque gaz médicaux

Comité des vigilances déchets

Consignes d’hygiène Qualité de l’air

Evaluations des prestataires Risques divers (lac de Bordeneuve)

8 Espaces réservés aux stagiaires

Ateliers Environnement énergie

Bureau d’étude Régul’auto

Horticole Sécurité incendie

9 Développement durable

Baromètre ADEME Bilan carbone

DPE Guide Eddie

Plan pluriannuel DD PV réunions



Focus sur la sécurité incendie



Communication – formations : 
- charte sécurité incendie et sûreté
- livret d’accueil nouveaux arrivants
- livret de formation initiale
- supports pédagogiques et ateliers pratiques

Installations – moyens de secours :
- SSI de catégorie A avec équipement d’alarme 1A pour les unités d’hospitalisation
- équipement d’alarme incendie de type 4 pour les autres bâtiments
- réseau poteau incendie
- extincteurs
- extinction automatique à gaz pour les locaux serveurs informatiques
- véhicule d’intervention
- tenues de feu – ARI - EPI

Documentations : 
- schéma d’organisation des secours (volet pompier ETARE)
- registres de sécurité incendie
- dossiers d’identité SSI
- suivi des rapports de contrôle et de maintenance
- suivi des rapports de commissions de sécurité
- main courante

Les outils 
(non exhaustif)



TABLEAU RECAPITULATIF DES COMPOSANTS DES SSI
M ise à Jour au 24 Janvier 2022

Fa 1 Fa 2 Fb 1 Fb 2 Fc 1 Fc 2 Fd 1 Fd 2 Fe 1 Fe 2 Ff 1 Fg 2 Fh 1 Fh 2 Fi 1 Fi 2 Fk 1 Fk 2 Ga 2 Gb Gd Jc Ec Ed EAR/ESHOP M AS

Année SSI 2018 2006 2006 2006 2006 2022 2021 1997 2007 2001 2004 2018 2018 2019 2004 2001 2016 2009 2007 2014 2019 2021 2018 2011 A nnée

BC 1112-20 1 1 1 1 1 5 …

 CS 1115 1 1 1 1 1 5 2013

 CIR 1145 1 1 1 1 1 1 1 7 2019

FC 2020 1 1 1 1 1 1 6 …
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STT 1110 1 1 1 1 4 2015

STT 10 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 16 …

STT 20 1 1 1 3 …

24-3 B 1 1 1 3
C24 4A SB 1 1
SLAT 1 1 1 1 1 5
48-4B-S 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 2 15
OP110 42 32 33 34 141 …

HI110 1 1 2 4 …

DT 1131 A 1 1 1 3 2015

DOT 1131 A 1 1 2 2020*

DT 1101 A 1 1 2014

Opt. DO 1102 8 14 8 44 6 80 2020*

Opt. DO1131 47 41 32 41 43 204 2020*

Opt. FDO221 41 40 40 42 40 40 46 43 37 40 137 54 131 222 953 …

Opt. FDO241 1 1 1 1 1 1 1 3 10 …

FDOOT241-A9 8 15 23
FDT221 2 1 1 1 1 2 8 …

Gaz OLCT 10 5 5
I.A. DJ 1192 26 30 23 22 22 22 21 21 27 25 19 24 14 17 15 1 22 25 19 52 30 41 5 29 98 650 650

DM 1101 4 6 4 9 23 …

DM  1131 2 5 6 5 18 1997

FDM  221 6 6 4 7 2 25 2013

FDM  225 1 7 7 8 7 4 5 5 9 5 58 …

TR 31 1 1 X

TR 110 2 1 2 2 2 2 2 2 3 2 1 1 3 3 3 1 2 2 1 1 1 1 2 1 5 48 2004

FT2011-A1 1 1 2 3 7 …

B3Q580 2 2 2023

AGS 4 4 2 2 2 2 3 2 5 2 2 2 5 4 2 3 3 10 6 8 20 93
Sirène 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 3 1 6 4 8 32
12 V /  2,1 Ah 4 4 4 4 16
12 V - 4,5 Ah 6 6
12 V 7 Ah 2 2
12 V /  12 Ah 6 4 4 4 4 4 4 6 4 2 4 6 6 6 6 6 6 4 4 6 4 6 4 110
12 V /  17 Ah 2 2 2 2 2 2 2 2 2 8 26
Entrées 2 5 5 5 5 5 5 2 5 2 3 2 5 5 7 1 26 90
Sort ies 3 2 2 2 2 2 2 4 2 3 3 2 2 2 7 2 26 68
Nat./Naturel OUI OUI OUI OUI OUI OUI OUI OUI 0
Nat./M écanique OUI OUI OUI OUI OUI OUI OUI OUI OUI OUI OUI 0

1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 2 12 12
3 7 10 10

 4 4 4
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Bandeaux 2 2 1 1 2 2 10
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Dispositif de formation du personnel à la sécurité incendie (et sûreté)

 Formation initiale de 4 h 00 pour tout agent prenant une fonction dans l’établissement, structures 

intra & extra, dans les meilleurs délais après son entrée.

« A ce titre le personnel nouveau devra signer la charte sécurité incendie & sûreté auprès de la D.R.H, à l’issue 

un livret d’information sécurité lui sera remis, dans l’attente de suivre la formation initiale. »

 Formation de  rappel annuelle pour tout agent (après l’année de formation de base) de 2 h 00.

 Formations spécifiques pour certains personnels de par leurs fonctions, (standardistes, Directeurs 

d’astreinte, équipe de seconde intervention)

Les personnes n’ayant pas assisté à une formation de rappel depuis 2 années 

consécutives devront suivre à nouveau une formation initiale.



Convoqués Formés Effectifs de l’établissement 
DRH

(intra & extra)
982

Total 2h+4h (intra & extra) 390 357

Effectifs Formés 357

Sessions programmées      49 Moyenne formés 37%

Sessions réalisées     49

Moyenne de participants / Session 7,95 7,28

Bilan 2020

Bilan 2021

Convoqués Formés Effectifs de l’établissement 
DRH

(intra & extra)
1061

Total 2h+4h (intra & extra) 610 538

Effectifs Formés 538

Sessions programmées      88 Moyenne formés 51%

Sessions réalisées     88

Moyenne de participants / Session 6,93 6,11



3) INTERVENTIONS SUR DÉCLENCHEMENT « ALARME FEU »

Interventions sur déclenchement « Alarme feu »: 
 

                     - Heure de bureau :            29 

     81 
                     - Heure d’Astreinte :          52          

 

Interventions sur feu hors déclenchement du Système de Détection Incendie : 1 
 

 Feu volontaire d’une haie en contre bas d’une unité de soins. 

 

Interventions sur feu avec déclenchement du Système de Détection Incendie : 6 
 

 Feu volontaire d’une serviette dans une chambre par un patient. 

 Feu volontaire d’un chariot de linge dans la circulation (couloir). 

 Feu volontaire de plastique dans une chambre par un patient. 

 Feu volontaire de papier dans une chambre par un patient. 

 Feu volontaire d’un pyjama par un patient, en chambre d’isolement. 

 Feu volontaire d’une poubelle dans une chambre par un patient.  

 





Simulations incendie effectuées sur 2021

Bâtiments lieu et/ou local Période

1 Fb 1 LES OLIVIERS Local ASH étage 21/01/2021   9h50 à 10h15

2 Fd 1 LAUTREAMONT Local linge RDC 21/01/2021  14h36 à 15h00

3 Fk 1 LES ERABLES Local linge RDC 23/02/2021   9h35 à 10h15

4 Fc 1 LES MERISIERS Local ASH /vestiaire RDC 23/02/2021  15h30 à 16h15

5 Fh 2 LES LAURIERS Local ASH étage 24/03/2021   9h30 à 10h15

6 Fd 2 C. CLAUDEL Local ASH /vestiaire RDC 24/03/2021  15h15 à 16h00

7 Fk 2 LA CLINIQUE Local linge RDC 23/04/2021   9h20 à 10h15

8 MAS Binôme 2 Chambre 406 23/04/2021  15h00 à 15h30

9 Fb 2 LES PRUNIERS Local linge propre étage 23/04/2021  15h00 à 15h30

10 Jc1 & 2 SIRA/BDE Local linge sale 08/06/2021  15h00 à 15h30

11

Fb 1 LES OLIVIERS
Fb 2 LES PRUNIERS
Fc 1 LES MERISIERS
Fd 1 LAUTREAMONT
Fc 1 LES AMBANS
Fd 1 LAUTREAMONT
Fd 2 C. CLAUDEL
Fa 1 Bât tiroir
Fe 1 Unité COVID19
Fe 2 SGP 1
Fh 1 A. RIMBAUD
Fh 2 LES LAURIERS
Fi 1 DALI
Fk 1 LES ERABLES
Fk 2 LA CLINIQUE
Ga 2 CADS
Gb 1 à 3 ADDICTOLOGIE
Gd MOZART
Jc 1 et 2 SIRA/BDE
MAS

Visite des officiers préventionniste afin de préparer la 
visite de la commission de sécurité, Ltn Alexandre 

PINEAU et Ltn Patrick VIDAL. Mise en situation du 
personnel lors d'un départ de feu.

Journée du 18/08/2021



Le véhicule utilitaire du service incendie a été aménagé en 2021. Il a démontré son efficacité sur les deux derniers

feux du mois d’août 2021, déclenchés volontairement par un patient, qui ont été maitrisés avant l’arrivée des

pompiers (usages de 7 extincteurs pour un feu de chariot de sacs de linge dans une circulation d’une unité

d’hospitalisation; usage de 31 extincteurs pour un feu d’une haie en limite de jardins d’une unité d’hospitalisation).



Focus sur la sécurité sûreté



Communication – formations : 
- charte sécurité incendie et sûreté
- livret d’accueil nouveaux arrivants
- livret de formation initiale
- supports pédagogiques et ateliers pratiques

Installations – moyens de sécurité sûreté :
- clôtures et dispositifs de fermeture des bâtiments,
- dispositif de contrôle d’accès par badge ou clef et portiers vidéo
- limitation d’accès des véhicules et piétons (parking extérieur)
- dispositif d’alarme intrusion et de caméras de vidéosurveillance
- dispositif d’alerte (vocal et par sms)
- véhicule d’intervention

Documentations : 
- plans VIGIPIRATE INTRA et EXTRA
- schéma d’organisation des secours (volet Police et Gendarmerie)
- dossiers vidéosurveillance et alarme intrusion
- rapports de ronde service sécurité incendie et services techniques
- adaptation trimestrielle de la posture Vigipirate
- tableaux de suivi de l’évolution des risques et vulnérabilités INTRA et EXTRA
- suivi des rapports d’audits, commissions de sécurité, etc …
- main courante

Les outils 
(non exhaustif)



L’organisation est différente entre le site INTRA et les sites EXTRA 
(Comme pour la sécurité incendie)





Criticité = Fréquence x Gravité    

1- 3 = Faible  4 – 6 = Modérée     8 – 16  = Importante 

        Si Criticité entre 8- 16     = Action à mettre en œuvre rapidement 

        Si Criticité entre 4-6     = Suivi normal 

        Si Criticité entre 1-3     = Evénement à surveiller et/ou à corriger 

 
 

 
Gravité 

 

 

1-Bénin : Pas ou peu 
de dommages 

mineurs. Inconfort. 

2-Moyen : 
Dommages 

physiques ou 
moraux 

modérés, 
blessures. 

3-Important : 
Dommages 
importants, 
réversibles.  

4-Grave : 
Dommages 

irréversibles. 
Décès, perte 
permanente 

d’une fonction. 

Fréquence 

4-Très fréquent : Souvent, 1 
à plusieurs fois par jour. 

    

3-Fréquent : Souvent, 1 à 
plusieurs fois par mois. 

    

2-Rare : Occasionnel, 
plusieurs fois par an. 

    

1-Très rare : Rare, 
maximum 1 fois par an. 

    

 

Méthodologie de hiérarchisation des risques et vulnérabilités au CHD

niveau 1 On sait faire face, bonne maîtrise : plans avec exercices et formations, veille, contrôle amélioration continue

niveau 2 On a tout prévu : plans d'action en place avec indicateurs

niveau 3 On a organisé :  organisation en place sans évaluation

niveau 4 On est en alerte : quelques actions mais insuffisantes - veille mais sans actions

niveau 5 On découvre le risque : aucune action en place - étude en cours - actions inefficaces

Priorité : oui si IC > 4 ou Maitrise > 8 sinon "vide"Echelle de maîtrise du risque



Non 

débuté
En cours Réalisé

Zone boisée et 

pavillonnaire

Bien que les clôtures de la zone 

hospitalisation soient dans un état 

convenable , celles de la zone boisée et 

pavillonnaire sont inexistantes à certains 

endroits et donc laissent libre accès au 

logements de fonction et à la MAS de même 

qu'au lac avec les dangers qu'il représente .

Contrôle par les agents des services 

horticole et par les rondes sûretés.

2020 : Rajout de clôture dans la zone 

boisée pour éviter passage motos et 

dissuader piétons

2 2 4 3 MOYENNE

Renforcement des rondes

Remise en état des clôtures Michel MARRE 1 an X 2020

Remise en état des 

clôtures plus rajout.

Rondes du services 

sécurité incendie & 

sûreté.

2 1 2 1

Zone hôpital et cour 

des unités de soins 

Etat et hauteurs convenables cependant 

quelques réaménagements pourraient être 

envisagés (cour des Erables, recoins pouvant 

entrainer des traffics divers )

Remise en état régulier des clôtures avec 

contrôle effectués par rondes services 

sécurité incendie et service horticole

2 2 4 3 MOYENNE
Renforcement des rondes

Remise en état des clôtures
Michel MARRE 1an X 2020

Remise en état des 

clôtures plus rajout.

Rondes du services 

sécurité incendie & 

sûreté.

2 1 2 1

Zone UCPA-CHD
Cloture en très mauvais état pouvant 

permettre des fugues ou des intrusions
2 2 4 3 MOYENNE Entreprendre une rénovation Michel MARRE Réalisé X 2019

Clôture de la BIH / 

UCPA réalisé lors de 

la construction.

1 1 1 1

accès principal du 

site INTRA 

Accès piétons libre sans contrôle 

physique 

Une caméra existe mais ne produit une 

vue que dans un sens.
1 4 4 4 MOYENNE

Mise en place d'un portillon coté 

piéton, avec système à badge 

et/ou ouverture de celui-ci via 

l'agent en poste à l'acceuil.

Ajout caméra internat.

Frédéric 

ALEXANDRE

Eric GALAND

Réalisé X 2018

Ajout caméra internat.

Ajout portillon plus 

lecteur de badge.

1 1 1 1

bureau d'accueil à 

l’accès principal du 

site INTRA 

Risque de voiture bélier 
pas de dispositif anti-bélier pour 

protéger le bureau d'accueil
1 4 4 5 FORTE

installer dispositif anti-bélier pour 

protéger le bureau d'accueil

Frédéric 

ALEXANDRE

Eric GALAND

A définir X Non retenu 1 4 4 5

bureau d'accueil à 

l’accès principal du 

site INTRA 

Insuffisance de surveillance du bureau 

d'accueil à l’accès principal du site INTRA 

Une caméra existe mais ne produit 

qu'une vue partielle
1 4 4 3 MOYENNE

Repositionner caméra pour avoir une 

vue + large

Frédéric 

ALEXANDRE

Eric GALAND

Réalisé X 2018
Reposition de la 

caméra
1 1 1 1

Alimentation AEP du 

château d'eau

surveillance château d'eau (porte 

d'entrée) : risque de "pollution" de 

l'alimentation générale eau potable

Local fermé à clef avec enceinte 

clôturée. Une caméra existe mais ne 

produit qu'une vue partielle et qualité 

d'image faible

4 4 16 3 FORTE

Remplacer caméra pour avoir une vue 

+ large et meilleure qualité d'image.

Installer 1 alarme intrusion.

Frédéric 

ALEXANDRE

Eric GALAND

A définir X

En étude extension 

vidéo protection et 

intrusion

4 4 16 3

Locaux informatiques
surveillance locaux informatiques : Risque 

d'intrusion

Une caméra existe mais ne produit 

qu'une vue partielle. Absence d'alarme 

anti intrusion

3 4 12 4 FORTE

Repositionner caméra pour avoir une 

vue + large et installer une alarme 

anti intrusion

Frédéric 

ALEXANDRE

Eric GALAND

A définir X

En étude extension 

vidéo protection et 

intrusion

3 4 12 4

Local dépositoire surveillance local dépositoire
Une caméra existe mais ne produit 

qu'une vue partielle
1 2 2 4

Repositionner caméra pour avoir une 

vue + large

Frédéric 

ALEXANDRE

Eric GALAND

A définir X

En étude extension 

vidéo protection et 

intrusion

1 2 2 4

Enceinte de la MAS Portail automatisé d'accès à la MAS
Interphone et commande à distance pour 

l'ouverture
1 4 4 4 MOYENNE

Prévoir un visiophone et installer une 

caméra de vidéosurveillance de 

l'accès

Frédéric 

ALEXANDRE

Eric GALAND

A définir X En étude 1 4 4 4

Entrées publics de la 

MAS
Surveillance des entrées publics

Le système visiophone existe mais un 

réglage doit être fait pour mieux voir les 

personnes en attente

1 4 4 4 MOYENNE
Réglage des images du système 

visiophone à faire

Frédéric 

ALEXANDRE

Eric GALAND

Réalisé X 2019

Abandonné car 

système technique non 

modifiable.

1 4 4 4

F IC
Niveau de 

maîtrise

Date de constat: (audit Gendarmerie 2018) Date citatation et du plan d'action:  2019 Date de réévaluation: 01/01/2022 Nouvelle codification

G F délaiProcessus Sous - processus Risques identifiés
mesures préventives / moyens de 

détection déjà existants
GCommentaireresponsableactions correctrices priorité

Niveau 

de 

maîtrise

Date de 

réalisation
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IC
Document preuve ou 

actions réalisées

Etat

Clôtures 

Tableau de suivi de l’évolution des risques et vulnérabilités



Non débuté En cours Réalisé

Afficher le logo du niveau « sécurité renforcée-

risque attentat » à l’entrée des sites accueillant du 

public.

L'affichage des logos 

"vigipirate " est réalisé en 

fonction de l'activation du plan 

sur toutes les entrées des sites 

EXTRAS et sur les portails 

d'accès au site INTRA du CHD

Frédéric ALEXANDRE

Eric GALAND

Bernard LACOMBE

Application immédiate

Mise à jour du plan de 

localisation de l'affichage des 

logos et des affiches conduite 

à tenir

Vérifier le stockage des 

panneaux logo Vigipirate des 

deux niveaux non affichés

Installation réalisée

depuis avril 2017

vérification faite

en automne 2020

vérification faite 

en mars 2021

plan de localisation de 

l'affichage des logos 

Vigipirate et de localisation 

des affiches de sensibilisation 

avec la conduite à tenir en 

réponse à la menace d’actions 

terroristes

Les panneaux Vigipirate des 3 

niveaux sont stockés en vue 

de remplacement rapide sur 

site INTRA (local sécurité 

incendie)

Ces logos doivent être visibles à l’entrée et dans les 

espaces d’attentes des sites accueillant du public et 

peuvent être complétés d’une fiche synthétique 

récapitulant les conditions particulières de sécurité 

au sein de la structure

Les logos sont placés sur les 

portails d'accès et dans les 

salles d'attente avec la 

conduite à tenir en réponse à 

la menace d’actions terroristes. 

En INTRA, des consignes sont 

présentes dans les unités 

d'hospitalisation au poste 

infirmier (près SSI). Un livret 

est remis aux agents lors des 

rappels de formation sécurité 

(disponible sur Intranet)

Frédéric ALEXANDRE

Eric GALAND
Application immédiate

réalisé

Visa journalier de la main 

courante du service sécurité 

incendie et sûreté et de la 

feuille journalière d'astreinte 

technique

depuis avril 2017

vérification faite

en automne 2020

vérification faite 

en mars 2021

vérification par les rondes des 

agents du service sécurité 

incendie et sûreté  et de 

l'agent d'astreinte technique

Traçabilité des incidents sur la 

main courante du service 

incendie et sur la feuille de 

garde de l'agent d'astreinte 

technique 

Plans vigipirate INTRA et 

EXTRA et les fiches actions 

présents sur BLUEKANGO

Une vigilance particulière doit être effectuée quant 

au signalement de toute transaction, vol ou 

disparition de matière NRBC-E (précurseurs 

d’explosifs, acide sulfurique, bouteilles de gaz, etc.).

pris en compte dans plan NRBC 

en lien avec le CHAN

Concerné uniquement pour la 

salle de radiologie mais accès à 

cette salle sécurisé

Frédéric ALEXANDRE

Eric GALAND

Mise à jour annuelle ou 

particulière si nécessaire

Des fiches de recommandations sont disponibles sur

le site du

SGDSN.

Pris en compte (sensibilisation 

livret accueil et formation 

sécurité

Frédéric ALEXANDRE

Eric GALAND

Mise à jour annuelle ou 

particulière si nécessaire

Il convient d’actualiser régulièrement les annuaires 

de crise, de sensibiliser les agents aux procédures 

d’alerte et d’organiser des exercices simples sur ces 

thématiques.

plan crise élaboré et matériel 

présent dans la salle de la 

communauté prévue pour un 

déclenchement de cellule de 

crise 

Frédéric ALEXANDRE

Eric GALAND

Eva BARRIERE

DRH

Direction Générale

Mise à jour annuelle ou 

particulière si nécessaire
Simulation de crise à réaliser

Mise à jour du classeur 

"gestion de crise services 

techniques" faite en mars 

2021.

mise à jour de l'annuaire du 

personnel fait par la DRH et 

mise à jour au moins une fois 

par an  de cet annuaire dans la 

salle de crise par le secrétariat 

de direction 

depuis avril 2017

A planifier actions 2020-2021

Documents présent dans la 

salle de crise

Disposer d'une chaine d'alerte et d'information la 

plus large possible, la vérifier et la tester 

régulièrement.

Diffuser l'alerte au grand public. 

Signaler toute transaction, vol ou disparition de 

matières et tout indice d’événement NRBC-E

Rappeler les conduites à tenir en cas d’attaque 

(fusillade, attaque NRBC, colis abandonné, alerte à 

la bombe).

Elaborer et mettre à jour un plan de continuité 

d'activité (PCA).

ALR 10-01

ALR 10-04

ALR 11-02

ALR 11-04

ALR 20-01

ALERTE ET 

MOBILISATION (ALR)

Commentaire

TABLEAU DES MESURES DE VIGILANCERédacteur: E. GALAND

Date : 01/01/2022

Référence Ministères sociaux :  Adaptation de la posture VIGIPIRATE « Hiver 2021- Printemps 

2022 » du 15/12/2021.

Responsable Délai
Etat 

Date de réalisation Document preuveAction Libellé des principales mesures Commentaires
N° de 

mesure
Actions CHD La Candélie

VIGIPIRATE - Tableau des mesures de vigilance 
«Hiver 2021-Printemps 2022 - 20 janvier 2022



Ce qu’il faut retenir 

de l’organisation sécurité incendie et sûreté



Le Plan de sécurisation du CHD
document confidentiel - véritable Socle ou Manuel Qualité de la Sécurité

../annexe sécurité incendie/PSE mise à jour le 20 janvier 2022.docx


Les schémas d’organisation des secours



Sureté - Intrusion :

- Schéma d’organisation des secours en lien 

avec les forces de l’ordre

- Conduite à tenir :

- s’échapper du danger

- sinon se cacher

- sinon se battre

- alerter les secours

- Système d’alerte : verbal + envoi de SMS sur 

écrans informatiques et téléphones portables. 

Rester silencieux 

- Evacuation au mieux (fuite, confinement dans 

les galeries souterraines). Eloigner de la zone

- Lutte contre intrusion, malveillance et 

introduction de produits illicites

Sécurité incendie :

- Schéma d’organisation des secours en lien avec 

les pompiers

- Conduite à tenir => le bon PAS

P ROTEGER

A LERTER

S ECOURIR

- Système d’alerte : système de sécurité incendie 

avec détecteurs incendie et/ou déclencheur 

manuel et alarme sonore générale sélective

- Evacuation horizontale vers zone de 

rassemblement selon bâtiment. Empêcher tout 

retour en arrière

- Lutte contre départ de feu 

Ce qu’il faut retenir 
(2 logiques de conduites à tenir)
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QUESTIONS



MERCI DE VOTRE ATTENTION
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