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Plan de la présentation

Agenda

1. Laboratoire d’analyses : contexte et problématique
2. Etudes acoustiques

3. Retour de I’hépital et des utilisateurs
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Partie 1 Laboratoire d’analyses : contexte et problématique

Présentation

/
Centre | |ospitalier

“Pays d'Aix

IHF PACA 2023




Partie 1 Laboratoire d’analyses : contexte et problématique

Problématique zone spécifique : laboratoire Biochimie
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m-é}an m:u:cm&lx-n e |
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45 personnes I &W%“_
. . som| Mt Lty -
6 personnes en Biochimie *“:3‘“ ‘ dsl
*  Traitement d’environ 800 dossiers par jour | ; | \
*  Vérification de 20 a 30 parametres par dossier (| V edtem I " \N U | g
*  Autres taches quotidiennes I“’é’“ Ilmm e [T | 5
SA——— PR - m
| ” | M —
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Caractéristiques du laboratoire L] |
LAB ~ * Llaboratoire L1 : g - |, Heleom
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. urface : 60m
olooo |:|| v
" [ * 2 nouveaux automates

*  Matériaux réverbérants
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Partie 1 Laboratoire d’analyses : contexte et problématique

Murs avec carreaux de faience ->2m Baie vitrée Plafond non acoustique

Paillasse avec revétement vitré

Sol carrelé
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Partie 1

oz

Laboratoire d’analyses : contexte et problématique

Problématique soulevée par le personnel : ambiance sonore

* Bruit au sein du laboratoire
*  Communication compliquée
* Port de bouchons d’oreilles

* Fatigue et maux de téte

Résolution de la problématique

Intervention
CARSAT

Echange
Ecophon
réunion IHF

Intervention
Acousticien

Installation des
solutions

Mesures finales

cl-
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REX Labo Laboratoire d’analyses : contexte et problématique

Traitement acoustique

Pose d’un plafond acoustique aw=0,95

Baie vitrée

Criteres minimum
I1SO 4 Pose de panneaux muraux

Bio-nettoyable .
y acoustique aw=0,85
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Partie 2 Etudes acoustiques

Quels sont les bons parametres acoustiques pour un
laboratoire ?

« Temps de réverbération
« Niveau sonore

« Propagation du son

« Surface d’absorption

IHF PACA 2023
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Partie 2 Etudes acoustiques

Etat reglementaire et normatif

-

Arrété du 25 avril 2003 pour
les établissements de santé

Niveaux d’expositions

87 140
dB(A) dB(C)

« Temps de réverbération
Tr<0,8s »

I I !
-

/

-

ED 999
Conception laboratoire

° Norme NF S31 — 199 : Performance
/i nrs acoustique espaces ouverts

Bruits ambiants - ) 40 dB < LAeq <45 dB
acceptables < 55 dB(A) ’ = -
% Tr<0,65s D2,5>7 dB )

- Norme DIN 18041 - - Norme SS 25268

Laboratoires : A/V <0,25 - - Temps de réverbération Tr < 0,6s
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Partie 2 Etudes acoustiques

Temps de reverbération

Temps de

réverbération Avant

travaux
Tr=0,5s

k- 5%
Avant
((:S')n

travaux
Tr=0,3s

« Le probléme d’intelligibilité et de
géne sonore est dii au bruit de fond
et non a la réverbération du local »

Thierry Simoneau

a- I )
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Partie 2 Etudes acoustiques

Temps de reverbération

0.60
0.55

0.50

0.45
ﬁ 0.40 M Avant travaux
'_
W Aprés travaux
0.35
0.30
-
0.25
Cla
0.20 Acoustigue & Conse

125 250 500 1000 2000 4000
f (Hz)

Répartition du temps de réverbération selon les fréquences
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Etudes acoustiques

Partie 2

Bruit impulsionnel

Bruit continu dB(A)

Niveau de pression
acoustique (P)

Bruit
continu

| g T—— —% 3 =1

i m’a?an mgamlon”“"“ﬁiji
Hl&fuis(q 98 dB(C) o eflen

Niveau sonore — Bruit impulsionnel

Mesuré en divers points

e~y o A

”'OIOKI

: wester 51
’ 101 "[ C:;\,f *.,E'

\ Heotem ‘

‘I'*é’“ 1¢m: L,,. :
| . -

[sa]

W 15.225m) | Tp-234cm
...az.‘s dB(C) 2,7 dB(C)
Automate Automate n.‘fkr
. a v

@}
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Partie 2 Etudes acoustiques

Niveau sonore — Bruit continu

Ul ngguclsmnnel Bruit continu dB(A) , . .
(©) Mesuré en divers points
A ey o A
) H:91om S R I
Bruit Ré g I
5 ir;]LDILHSI'OH nel éf!;:lrtr::llc: Wbt HeE5em
E—_g— _‘:II\.'T nter- Nth—"‘ ugv ;,
2" Bruit
continu -
' ‘ ‘ Mesurés
7 apres
X : o travaux
= HEDTe
l Automate
Lh, e ,
\ n.?_»an N\ﬁ&m Lk 3 HEBSen —r¥sam
. — v
Q )
. . . . y . . B 't b' t
A partir de 60 dB(A) continu -> bruit fatiguant , Maximum : ANrs AUJES Elgl TR ES
( 87 dB(A) acceptables < 55 dB(A)
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Partie 2

Niveau de pression

acoustique (P)

Etudes acoustiques

Niveau sonore — Bruit continu mesuré apres traitement des murs et plafond

Bruit impulsionnel

dB(C)

Bruit
impulsionnel

Récurrence

Bruit continu dB(A)

éventuelle ﬂ

Bruit
continu

A partir de 60 dB(A) continu -> bruit fatiguant

Mesuré en divers points

- ::y_,y e 4‘_’ A
1 | e Ny H91em S R [}
1 A T ;
i HEen Wb dobrs H85em {
[ .
’ 1
|
| ‘

1 _H:103em
I C
3]
|
HuS1em
_,l : = HEOTe m
' Automate L n.t)v-l"
E ! ! L —
:200¢m ! : HE1802m
| e "\_800“ e } oo —— K

-8 dB(A)

7 Maximum :
{ 87 dB(A)
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Partie 2 Etudes acoustiques

Propagation du son

Norme NF S31 - 199 : Performance

i\& . ;i ol acoustique espaces ouverts
:,1. 3 _ 40 dB < LAeq < 45 dB
’ P _;Sf_ﬁ'o

T
D2,s>7 dB
/

LU

Décroissance du niveau sonore en s’éloignant de la source de bruit

o
Il
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Partie 2 Etudes acoustiques

Propagation du son

Effet inverse constaté !

Zone de multi-réflexion

70

65

60

55

Niveau sonore dB(A)

50

45

e Avant travaux
=== A\prés travaux

Propagation du son

-
-

-~ -2
im 2m Estimation 4m
65,5 b8
62,5 60 57,5
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Partie 2 Etudes acoustiques

Propagation du son

‘ Rétablissement d’un effet normal sur la propagation du son

71dBA \
B{A) N

H181em
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Partie 2 Etudes acoustiques

Surface d’absorption

Norme DIN 18041
Laboratoires : A/V £0,25

Plafond + Panneaux Plafond seul

Estimation apres travaux A/V ~ 0,45 Estimation A/V ~ 0.40

W\
- Vigilance sur ce type d’indicateur
- » Plafond seul pas toujours suffisant

s /  Emplacement des solutions crucial pour du champ direct

18
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Partie 3 Retour de I’hopital et des utilisateurs

Effets de la mise en ceuvre des
solutions acoustigues

Quelle perception ?

19
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Partie 3 Retour de I’hopital et des utilisateurs

Avant travaux

Vous pouvez communiguer avec un collégue sans . ‘

perturbation

Vous pouvez communiquer avec un collégue sans
crier

Lenvironnement sonare est source de siress

Lenvironnement sonore est source de fatique ou
maux de tete
Pas possible de communiquer correctement

BToutafatdaccord W Plutbtdaccord Pas davis Nécessaire de crier pour se faire entendre

100% des personnes

B Pasviaiment d'accord M Pas du tout d'accord

20
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Partie 3 Retour de I’hopital et des utilisateurs

Avant travaux Aprés travaux

Vous pouvez communiguer avec un collégue sans . .

Vous pouvez communiguer avec un collégue sans _

crier

- S N | 40% des personnes
environnement sonore est source de stress

;e:lr;m:r;::;entsoncreesz source de fatigue ou - l Communlquel’ plus faC”ement avec
leurs collegues et sans crier
W Tout 4 fait d'accord Plutét d'accord Pasd'avis M Pasvraiment d'accord M Pas du tout d'accord Contralrement a Ia Sltuat|0n Inltlale
ow

[)\ )
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Partie 3 Retour de I’hopital et des utilisateurs

Avant travaux

Vous pouvez communiguer avec un collégue sans
perturbation

Vous pouvez communiquer avec un collégue sans
crier

Lenvironnement sonore est source de stress _

Lenvironnement sonore est source de fatigue ou 85% d es p ersonnes
maux de téte
Environnement sonore est une source de stress,
B Toutafaitdaccord W Plutétdaccord  Pasd'avis de fatigue et de maux de tétes.

B Pasvraiment d'accord M Pas du tout d'accord

22
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Partie 3 Retour de I’hopital et des utilisateurs

Avant travaux Apres travaux H

Vous pouvez communiguer avec un collégue sans

perturbation —

v

Vous pouvez communiguer avec un collégue sans
crier

L'environnement sonore est source de stress _
Lenvironnement sonore est source de fatigue ou
maux de téte

W Tout 4 fait d'accord Plutét d'accord Pasd'avis M Pasvraiment d'accord M Pas du tout d'accord

30% des personnes

Ne ressentent plus le bruit comme
une source de stress

50% des personnes

se sentent encore génées

»€ o0

23
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Partie 3 Retour de I’hopital et des utilisateurs

~ bles < 55 dB(A
Le bruit ambiant reste important ~ 60 dB(A) acceptables (A)

Le bilan est pergu de maniére trés positive par I'hépital : une belle amélioration
des conditions de travalil

« Impossible de travailler dans ce bruit
continu, on ne s’entendait plus parler. On
criait pour s’entendre »

Votre avis sur 'ambiance sonore

W Vraiment mauvaise Mauvaise Pasd'avis W Bonne M Trés bonne
6 personnes sur 7 ne portent Aprs travaus ] « Il est dorénavant
plus de bouchons d’'oreille 100% 0% possible de

converser »

« Les panneaux muraux qui ont
été installés apres le plafond, ¢a
a tout changé »

24
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Partie 3 Retour de I’hopital et des utilisateurs

Conclusions

» Respect des seuils réglementaires # Confort acoustique
optimal

» Pas de reglementation acoustique specifiques pour les
laboratoires

* La norme des open-space pourrait étre une piste de
référence en adaptant (-> automates bruyants)

* Les panneaux muraux (disposes au bon endroit) sont un
complément indispensables au plafond acoustique

25
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